酒店职员个人简历 

本人概况

姓名：XXX  性别：女

学历(学位)：大专 专业：酒店管理

联系电话：XXX 手机：XXX

Email:XXX@163.com 

教育背景 

毕业院校：1999年09月—2003年07月： **大学 酒店管理专业

*通过国家英语六级考试，听说读写熟练

*熟练掌握计算机和互联网的操作及使用

工作经历

2003年10月—2005年03月：XXXX酒店      客房部经理

工作职责 

1、负责落实总经理安排的一切工作。 

2、计划组织、指挥、控制及协调所有管家部各项事宜。

3、编写各级员工岗位职责，工作程序。 

4、控制部门内各项费用开支及成本。

5、负责整个酒店范围处于最佳的清洁状态。 

6、不断对员工进行思想、道德、技能的培训使其成为合格的员工。

7、负责评核员工工作表现及态度。 

自我评价 

1.本人热情但不乏稳重，具有亲和力和良好的沟通能力，善于交际，能妥善处理人际关系。

2.吃苦耐劳，具有极强的学习能力。能独立处理问题，有很强的适应能力及良好的团队协作精神。

本人性格 

温和、谦虚、自律、自信（根据本人情况）。 

附言： 最重要的是能力，相信贵公司会觉得我是此职位的适合人选！

